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WTO Software Treinamentos – Formando Profissionais na área de Produção 

 

Curso: Formação Analista de Suporte à Produção DS 

• Objetivo 

O curso tem como objetivo a formação de Analistas de Suporte à 
Produção para sistemas distribuídos. 

• Público 

Operadores, Schedulers e profissionais de produção em geral. 

• Programação 

Control-M Conceitos, Control-M Scheduling I, Control-M Scheduling II, 
Control-M Scheduling III, Control-M Administração, Fundamentos ITIL, 

Fundamentos COBIT, Fundamentos Banco de Dados, SQL, Shell Script, 
Fundamentos de redes TCP/IP. 

• Pré-requisito 

Conhecimentos de sistema operacional e ambiente de produção.  

• Carga horária 

306 horas 

    


